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Sixbell Nekotec Solutions: Una Alianza Con Valor Agregado

Después del anuncio de la fusion de ambas companias, miles de clientes se
veran beneficiados en toda América Latina

México, D.F., Agosto, 2006 — Nekotec Telecom, proveedor de Plataformas de Valor Agregado, IVR y Contact Center y
Sixbell, proveedor de Servicios de Valor Agregado, anunciaron el pasado mes de julio en conferencia de prensa su inte-
gracion como lideres en el mercado latinoamericano para el disefio, desarrollo, comercializacién y soporte de solucio-
nes de telecomunicaciones. Al unir sus fuerzas, su presencia ahora es mas amplia y total, logrando que Sixbell Neko-
tec Solutions represente una nueva cara para la prestacion de servicios en toda Latinoamérica.

A este respecto, Manuel Rojas Montemayor, Director General de Nekotec, comentd: “La experiencia comprobada de
ambas compafiias trae como consecuencia el fortalecimiento en nuestro portafolio de productos, aunados con la tradi-
cional calidad en servicios de Sixbell. Estamos ciertos que el crecimiento para obtener mayor calidad, bajo esta fusién
estratégica, sera el apuntalamiento de una nueva cara ante nuestros actuales clientes y los futuros”.

Esta nueva unién trae, como consecuencia, la unificacién de sus servicios de valor agregado en fortalecimiento de su
portafolio.

Entre las principales soluciones encontramos:
AMP AccountManagerPortal - Solucién que controla y administra, via web, los gastos de telefo-
nia movil o fija, residencial o corporativa.
Prepaid Solution: Solucion flexible y de multiples funciones, entre las cuales destaca la conver-
gencia de prepago y post-pago. La operadora movil o fija, puede configurar en linea y en un
entorno web, diversos servicios y planes segun las necesidades de sus clientes.
Tarificador Universal: Constituye una alternativa completa y versatil que permite asumir todos
los procesos de tasacion on line u off line de una operadora, como voz, mensajes cortos, mensa-
jes multimedia, transmision de datos, conexiones a Internet, entre otros.
NK90 - Es un nodo convergente de servicios de valor agregado y atencion a clientes. Soporta los
principales protocolos de telefonia y VolP.
NKCC - Es una solucion de hosted contact center basada en IP, con capacidad multitenant. Pro-
vee un servicio de administracion y facilita la generacion de reportes histéricos y en tiempo real.

Algunos ejemplos de los servicios de valor agregado son: Buzdn de voz y fax, Prepago linea fija convergente, Chat,
Servicio de hora exacta, Concursos, Tele-encuesta, Conferencia (interactiva y broadcast), Telespot telefénico, Graba-
cion de llamadas, Tele-voto masivo (numeros 900), Portal de informacion, entre otros.

Acerca de Nekotec Telecom

Nekotec es una empresa mexicana fundada en 1990 dedicada al desarrollo de soluciones de telecomunicaciones. Tiene su sede en México
con oficinas comerciales y Centros de Desarrollo de Software en México D.F. y Bogota Colombia. En el 2005 sus ventas fueron superiores a los
$12 millones de dolares y cuenta con mas de 100 colaboradores.

Acerca de Sixbell

Sixbell es una empresa chilena fundada en 1989 dedicada al disefio y comercializacion de soluciones avanzadas de telecomunicaciones. Su
base esta en Chile y tiene oficinas comerciales y Centros de Desarrollo de Software en Santiago de Chile y Rio de Janeiro, Brasil. En el 2005
sus ventas fueron cercanas a los $30 millones de dolares y cuenta con mas de 300 colaboradores.

CONTACTOS PARA MEDIOS:

Constanza Poblete Monica Del Valle
CHILE (56 2) 200-1205 MEXICO (52 55) 5246-3286
constanza.poblete@sixbell.com monica.delvalle@nekotectelecom.com
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